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私たちの地球、そして現代社会は、歴史的な岐路に立たされています。
環境と気候の危機的状況、そしてそれらが社会と人類へもたらす影響に対する

意識がこれほどまでに高まったことはありません。
待ったなしの行動が求められているのです。
ヴェオリアグループは、私たちのミッション

"Resourcing the world（地球を資源で満たす）"を通じて、
地球に良い影響を及ぼすためのコミットメントを強調しています。

"ヴェオリアの存在理由・目的は、国連が掲げた持続可能な開発目標（SDGs）の
達成に全力で取り組み、人類の進歩に貢献することにあります"

この成長への共通アプローチは、私たちの新たな戦略計画
「Impact 2023」に取り入れられています。

ヴェオリアは、経営・財務、事業、地域社会、人財、環境の分野にまたがる
多面的なパフォーマンスにコミットしており、すべてのパフォーマンスに対して

平等に注意を払い、高い基準を設けています。
この"貢献に関するより幅広いビジョン"を通じて、

すべてのステークホルダーからの期待に公平に応えます。
ヴェオリアは、エコロジカル・トランスフォーメーションの世界的リーダー

となるべく、その活動を強化・拡張しています。

ヴェオリアのミッション： 
“RESOURCING 
THE WORLD”

「2020年がスタートした今、世界はかつてない深刻な健康危機に瀕しています。私た
ちのサービスは、日常生活に必要不可欠なものです。どの営業地域でも、どの新型コ
ロナウイルス流行地域でも、ヴェオリアの従業員は力を合わせて業務に取り組んでい
ます。この世界的な健康危機に対応するなかで、ヴェオリアグループ内にさまざまな
新しい形の団結が生まれました。彼らは皆様の健康を守るため、効果的なソリューシ
ョンを日々展開しています」

アントワーヌ・フレロ
ヴェオリア 会長兼CEO 

2019年の実績
page 12

ヴェオリアの存在理由・目的： 
成長への共通アプローチ
page 6

世界的な事業展開
page 4

3つの事業分野
page 2

ヴェオリアのミッション：   
“Resourcing the world”
page 1
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services 
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>

>

>

エネルギー
生産

エネルギー 
供給と地域 
ネットワーク

マイクロ 
グリッド

スマートシティ

道路の清掃

ビル向けエネルギー 
サービス

空気質の 
管理

顧客サービス

現場調査 
コンサルティング 
エンジニアリング 

設計施工

廃棄物の 
収集

埋立て 
バイオガス 

回収
汚染土壌の 

浄化

工場内 
ユーティリティ設備の

管理

冷却塔の管理

スマート 
インダストリー

工場の廃水処理

海水淡水化

使用済み施設の 
解体と撤去

有害廃棄物の 
処理と 

リサイクル 工場内 
プロセス水

廃棄物の 
総合管理

工場の 
清掃と管理

下水の処理と 
再利用

下水の収集

水道水の供給

水道水の製造

廃棄物 
積替保管施設

汚泥の管理

有機系 
廃棄物の処理

廃棄物の 
選別 

リサイクル 
再資源化廃棄物の 

エネルギー化

原子力施設・ 
低レベル放射性 

廃棄物の 
処理と管理

 ヴェオリアの提供する  
 自治体および産業向けの  
 ソリューション 

3つの事業分野
9,800 万人 
に安全な飲料水を供給

6,700 万人 
に下水処理サービスを提供

3,548 カ所 
の浄水場を管理

2,835 カ所 
の下水処理場を管理

4,200 万人 
にごみ収集サービスを提供

5,000 万トン  
の廃棄物を処理

51 万 9,046  
の法人顧客

675 カ所 
の廃棄物処理場を管理

4,100 万MWh  
のエネルギーを生産

4 万 5,097  
の熱設備を管理

2,357 
 の産業施設を管理

591 カ所  
の冷暖房ネットワークを管理

水事業

廃棄物処理事業

エネルギー事業

Water
ヴェオリアは、自然界から取水
し、自然界へ放流するまでの水
循環のすべての段階で、水処理と
水質の監視を行っています。
私たちは水資源を保全するイノベ
ーションを実現するとともに、自
治 体や企業のお客様に水の再
生・再利用を提案することに取り
組んでいます。

Energy
エネルギーサービスのエキスパー
トであるヴェオリアは、自治体お
よび企業のお客様の経済成長を
後押しすると同時に、お客様の環
境フットプリントを削減していま
す。
エネルギー効率化、冷暖房ネット
ワークの効率的な管理、グリーン
エネルギーの生産など、ヴェオリ
アはより持続可能な世界の実現
のために独自の専門技術を提供
しています。

Waste 
ヴェオリアは、液体か固体か、有
害か無害かに関わらず、廃棄物
管理の専門家です。
私たちの専門技術は、廃棄物の
収集からリサイクル、最終的な原
料・エネルギー回収まで、廃棄物
のライフサイクル全体を網羅して
います。
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世界的な事業展開

• �104億6,900万ユーロ  
売上高

• �6万5,002名  
従業員数

欧州 
（フランスを除く）

北米

• �24億7,000万ユーロ  
売上高

• �8,539名  
従業員数

中南米

• �9億5,400万ユーロ  
売上高

• �1万8,019名  
従業員数

アジア
オセアニア

• �34億4,900万ユーロ  
売上高

• �2万4,454名  
従業員数

アフリカ
中東

• �1 5億9,200万ユーロ  
売上高

• �1万1,653名  
従業員数

フランス

• �82億5,500万ユーロ  
売上高

• �5万1,113名  
従業員数

3.

271 億 8,900 万ユーロ
全世界の売上高

17 万 8,780 名
全世界の従業員数
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ヴェオリアの存在理由・目的 成長への共通アプローチ

4.



ヴェオリアの地球環境、地域社会、従
業員に対する取り組みは、当グループ
の戦略、ビジネスモデル、持続性に組
み込まれています。その基本的な枠組
み は 国 連 の 持 続 可 能 な 開 発 目 標
（SDGs）であり、当グループの持続可
能な開発への9つのコミットメントを指
針としています。

これらのコミットメントはヴェオリア
グループが各国で展開するすべての事
業活動と、すべての従業員に適用され
るもので、2020年を期限とする野心的
な目標を達成することを目指していま
す。

9つのCSRコミットメント

環境に関する
パフォーマンス  
RESOURCING  
THE PLANET

1

循環型経済を促進し
天然資源を持続的に
管理します
2020年目標：循環型経済関連で38億
ユーロ以上の売上を達成 

2

気候変動の抑制に
貢献します
2020年目標：2015年から2020年まで
の間に1億トン（CO2換算）の排出削減
と、5,000万トン（CO2換算）の排出回
避を達成
2020年目標：管理する廃棄物埋立処
分場から生じるメタンの60%以上を
回収

3

生物多様性を
保護し復元します
2020年目標：生物多様性面で重大な
課題を持つすべての現場で診断を行
いアクションプランを展開

地域社会に関する
パフォーマンス 
RESOURCING  
THE REGIONS

4

ステークホルダーと
関係性や価値創造の
新しいモデルを
創造します
2020年目標：世界各地域と各成長事
業において、価値創造に基づく主要
な提携関係を締結

5

地域の発展と
魅力向上に貢献します
2020年目標：ヴェオリアの支出に占
める地元への投資額を80%超で維持

6

人類の健康と発展に
不可欠なサービスを
供給・維持します
2020年目標：国際連合のミレニアム
開発目標（MDGs）への寄与と同様に持
続可能な開発目標（SGDs）へ貢献

人財に関する
パフォーマンス 
VEOLIA’S  
PEOPLE

7

安全で健康的な
労働環境を保証します
2020年目標：労働災害の度数率を6.5
以下に抑制

8

全従業員の
専門能力開発と
コミットメントを
促進します
2020年目標：毎年、75%以上の従業
員に研修を実施
2020年目標：管理職のコミットメン
ト率80%以上を維持

9

社内における
ダイバーシティ
基本的人権
社会的権利の尊重を
保証します
2020年目標：社会対話の対象となる
従業員の比率を95%まで引き上げ

1. 3.2. 4.

ヴェオリアの存在理由・目的：
成長への共通アプローチ

ヴェオリアは、互いに補完し合い、好循環を構築している多面的なパフォーマンスにコミットしています。
多様なパフォーマンスを同レベルで重視し、すべてに高い基準を設けています。

ヴェオリアは、「経営・財務」「事業」「地域社会」「人財」「環境」の5つの側面に及ぶ18項目の指標に取り組んできました。
これらの指標は第三者機関により定期的に評価され、当社の上級管理職に支給される変動報酬の基準とされています。

4.

汚染物質の処理とエコロジカル・トランスフォーメーションの加速

責
任

あ
る

行
動

に
基

づ
く

地
域

成
長

支
援

革
新

的
な

サ
ー

ビ
ス

を
通

じ
た

長
期

的
な

成
果

の
保

証

経時的な成長と成果の増大従業員のやりがい創出と

 キャリア形成支援およびエンゲージメント

地
域
社
会

に
関

す
る

パ
フ

ォ
ー

マ
ン

ス

環境に関するパフォーマンス

事
業

に
関

す
る

パ
フ

ォ
ー

マ
ン

ス
経営・

財務
に関するパフォーマンス人

財に関するパフォーマンス

従
業
員

地球環境   

顧
客

  地
域

社
会

株主

2.

3.

4.

1.

水資源の
持続可能な

管理

気候変動
対策

地域における
雇用と富の創出

倫理と
コンプライアンス

必要不可欠なサービス 
（水道と下水道）

へのアクセス

職場の安全

従業員 
コミットメント

従業員研修と 
エンプロイアビリティ

多様性 投資能力

収益性

使用資本利益率

収益成長率

顧客および
利用者の満足

革新的
ソリューションの

展開

有害廃棄物の
処理と再生

サーキュラー
エコノミー：
プラスチック

リサイクル

環境と
生物多様性の

保全

ヴェオリアの 
多面的な

パフォーマンス 

ヴェオリアのゴールヴェオリアのコミットメントヴェオリアの
パフォーマンス

ヴェオリアの
ステークホルダー
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(1) 欧州における2030年までの脱石炭計画に向けた
　 投資額の合計を12億ユーロと見積もり。
(2) 5万人超の住民が利用する水道網を対象とする。
(3) 基準は未定または検討中。2023年の目標値は
　 2020年中に決定予定。

指標 2019年基準 2023年目標

経営・財務に関する
パフォーマンス

 収益成長率	
 年間売上高

 
272億ユーロ

 
年間目標

 事業の収益性
 �当期純利益 – グループ持分

 
7億6,000万ユーロ

 
10億ユーロ

 使用資本利益率（ROCE）
 ROCE（税引き後）

 
8.4%（IFRS16適用）

 
年間目標

 投資能力
 フリーキャッシュフロー（投資一任前）

 
12億3,000万ユーロ

 
年間目標

人財に関する
パフォーマンス

 従業員のコミットメント
 �第三者による調査で測定した従業員のコミットメント率

 
84%

 
≥80%

 職場の安全
 労働災害の度数率

 
8.1

 
5

 従業員研修とエンプロイアビリティ
 従業員一人あたりの年間研修受講時間

 
18時間

 
23時間

 多様性
 �グループの幹部上位500人に占める女性の割合（2020～2023年）

 
適用外

 
50%（2020～2023年）

環境に関する
パフォーマンス

 気候変動対策
 • �温室効果ガスの排出削減：
　欧州における2030年までの脱石炭に向けた投資計画の進捗

 
適用外

 
投資すべき額の30％(1)

 • �温室効果ガス（GHG）の排出回避：
　年間GHG排出回避量

 
適用外

1,500万トン（CO2 換算） 

 サーキュラーエコノミー：プラスチックのリサイクル
 ��プラスチックリサイクル工場で再生したプラスチックの量（トン）

 
35万トン

 
61万トン

 自然環境と生物多様性の保全
 ��自然環境と生物多様性に与える影響を改善する必要のある現場におけるアクションプランの進捗率

 
適用外

 
75%

 �水資源の持続可能な管理
 �水道網（2）の効率性（水道水の消費量/水道水の生産量）

 
72.5%

 
>75%

事業に関する
パフォーマンス

 顧客および利用者の満足	
 ネットプロモータースコアを用いて測定した顧客満足度

 
適用外

 
2020年に目標値を決定（3）

 革新的ソリューションの展開
� �グループが締結した契約（10件以上）に含まれているイノベーションの数

 
適用外

 
2020年に目標値を決定（3）

 有害廃棄物の処理と再生
 �「液体・有害廃棄物の処理・有効活用」セグメントの連結売上高

 
25億ユーロ

 
>40億ユーロ

地域社会に関する
パフォーマンス  地域における雇用と富の創出

�ヴェオリアグループが事業を展開する各国における、事業活動による社会経済的フットプリントで、
直接・間接的に提供した雇用と創出した富に関するもの

 
適用外

45カ国において
ヴェオリアの影響を年次評価（2020年）

 倫理とコンプライアンス
 �コミットメントに関する調査における質問「ヴェオリアの価値観と倫理は所属部門に適用されているか？」
に対する肯定的な回答の割合

 
上位5,000人のうちの92％

 
2020年に、より大人数を対象に測定

 必要不可欠なサービス（水道・下水道）へのアクセス
ヴェオリアの契約下で水または下水処理の社会包摂ソリューションの恩恵を受けている住民数

 
417万人

 
継続的な案件において+12%

>

>

>

>

>

貧困を
なくそう

エネルギーを
みんなに
そしてクリーンに

気候変動に
具体的な対策を

飢餓を
ゼロに

働きがいも
経済成長も

海の豊かさを
守ろう

すべての人に
健康と福祉を

産業と技術革新の
基盤をつくろう

陸の豊かさも
守ろう

質の高い教育を
みんなに

人や国の
不平等を
なくそう

平和と公正を
すべての人に

ジェンダー平等を
実現しよう

住み続けられる
まちづくりを

パートナーシップで
目標を達成しよう

安全な
水とトイレを
世界中に

つくる責任
つかう責任

国連
持続可能な開発目標

（SDGs）
ヴェオリアは、SDGsの17の目標において
何らかの役割を果たし、そのうち13の目標
には直接的に貢献しています。

4.

ヴェオリアの
ステークホルダー1. ヴェオリアのコミットメント3.ヴェオリアの

パフォーマンス2. ヴェオリアのゴール4.

汚染物質の処理とエコロジカル・トランスフォーメーションの加速
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ヴェオリアの存在理由・目的：
成長への共通アプローチ

ヴェオリアは、互いに補完し合い、好循環を構築している多面的なパフォーマンスにコミットしています。
多様なパフォーマンスを同レベルで重視し、すべてに高い基準を設けています。

ヴェオリアは、「経営・財務」「事業」「地域社会」「人財」「環境」の5つの側面に及ぶ18項目の指標に取り組んできました。
これらの指標は第三者機関により定期的に評価され、当社の上級管理職に支給される変動報酬の基準とされています。
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5.

2019年の実績 資源の保全、環境フットプリントの改善、極めて複雑な課題への対応



Sedapal
ペルー

ヴェオリアはペルーの首都リ
マで上下水道サービスを提
供するセダパル社に、リマ市
北部の240万人が利用する
61万5,000カ所の水道接続を
提供しています。ヴェオリア
が提供するサービスには、メ
ーターの供給・設置・検針、
業務管理、ネットワークの保
守が含まれています。

Nîmes 
Métropole
フランス

ヴェオリアは、フランスのニ
ーム・メトロポールに住む26
万1,000人の住民が利用す
る水の生産および供給、下
水処理の管理を担当してい
ます。リアルタイム管理シス
テム「Hypervision 360」と
2,500台のインターネット接
続機器を活用することで、
契約期間中に1,500万m3の
水が節約される見込みです。
下水汚泥から発生するバイ
オガスは、同市のバスの燃
料として利用される予定で
す。水道を利用する市民は、
携帯電話で情報にリアルタ
イムでアクセスすることもで
きます。また一部の住民は
上下水道サービスの予算お
よび戦略的な意思決定に参
画する予定です。

Bordeaux 
Métropole
フランス

ボルドー・メトロポールは、
住民77万人分の家庭ごみと
廃棄物の処理・再資源化を、
ヴェオリアに委託していま
す。公共サービス代理契約
に基づき、ヴェオリアは2カ
所のエネルギー回収施設を
管理する予定です。これらの
施設では、焼却炉から出る
熱を3万4,000人の住民が使
用する暖房、10万人の住民
向けの電力に変換します。ま
た、ヴェオリアは、プラスチッ
ク包装選別施設も管理する
予 定 で す 。デ ー タ は
「Hypervision」センターで
一元管理され、環境パフォ
ーマンスが最適化されるよ
うになっています。これらの
施設は廃棄物の再資源化に
ついての意識を高めるため、
公開されます。ヴェオリアは
これらを通じて、「ボルドー
都市圏2050、ポジティブエ
ネルギー地域」のイニシアチ
ブで定められた目標達成を
サポートしています。

Braunschweig
ドイツ

ヴェオリアは、ブラウンシュ
ヴァイク市のエネルギー事
業を受託しました。500人の
従業員が、厳格な環境基準
に基づき、25万人の市民に
2,960kmの電力網と1,140km
のガス供給網による効率的
なサービスを提供する予定
です。計画には電気および
ガスの供給網の近代化、再
生可能エネルギー発電所の
導入、e-モビリティの促進が
含まれています。

ヴェオリアはユーザーとのよ
り緊密なコミュニケーション
を目指し、デジタルソリュー
ションなどの整備を進め、
スマートグリッドを展開する
予定です。本プロジェクト
は、2050年までに電力・暖
房のネットワークをすべて再
生可能エネルギーでまかな
うという、ドイツのエネルギ
ー転換政策にも貢献してい
ます。

Veolia  
Huafei
中国

Veolia Huafeiはプラスチック
ポリマーのリサイクルを専門
とし、中国に製造拠点4カ所
を構えています。同社はプラ
スチックボトルのリサイクル
および販売メーカー5社と提
携しています。これらの企業
で年間にPETくずを15万ト
ン、ポリプロピレン（PP）を2
万 ト ン 、ポ リ エ チ レ ン
（HDPE）を1万5,000トン、繊
維を3万7,000トン、再生プラ
スチックを4万7,000トンリサ
イクルしています。これらの
素材は繊維製品、食品およ
び飲料のパッケージ、自動
車、家電製品、デジタル製品
などに再 利 用されていま
す。

資源
水・廃棄物・エネルギーの管理を見直し、

パフォーマンスのみならず環境への影響も改善

Wellington 
ニュージーランド

人口42万人のウェリントン首
都圏で、ヴェオリアは下水を
新たな資源へと生まれ変わ
らせています。ウェリントン
市の水道事業会社は、下水
処理場4カ所の運転管理を
ヴェオリアに委託していま
す。これらの処理場では、毎
日16万5,000m3の水を処理
しています。ヴェオリアで
は、地元の有力者であるマ
ナ・フェヌアとンガティ・トア
族をはじめとする、マオリ族
のコミュニティへの敬意を払
うことを重視しています。

Doksan
韓国

再生ポリプロピレンを原料と
する、自動車メーカー向け高
品質プラスチックの顆粒化と
フォーミュレーションを専門
としているDoksanとDSPL
は、ヴェオリアのグループ会
社です。両社のPPペレットの
生産能力は、それぞれ年間1
万2,000トン、3万6,000トンで
す。

ボルドー

ブラウンシュヴァイク

5.

1514

Th
e 

es
se

nt
ia

ls
 V

eo
lia

 2
01

9 
• 2

02
0 



Barakah
アラブ首長国連邦

ヴェオリアは、中東初の原子
力発電所・バラカ発電所で
発生する有害廃棄物の処理
を行っています。連邦当局が
義 務 化 し 、E n e r g y 
Company社が規定した施
設運営規制要件および手順
に準拠し、ヴェオリアは廃棄
物のサンプリング・選別・保
管・運搬・処分を行う施設お
よび必要な人材を提供して
います。

専門技術
困難な汚染の複雑な処理技術をグローバルレベルで展開し、

エコロジカル・トランスフォーメーションに貢献

Graphitec
世界各国

EDF 社の子会社であるCyclife 
Holding社とヴェオリアの子
会社であるAsteralis社の合弁
新会社 Graphitech社は、黒
鉛減速炉の解体に伴う課題
に 対 応 す る 企 業 で
す。Graphitech社は、必要な
技術やエンジニアリングを開
発することで、世界中にある
約60基の廃炉の需要に対応
します。2022年には、フラン
スで原子炉「シノンA2号機」
解体プロジェクトが開始され
る予定です。

Kuwait Oil 
Company
クウェート

クウェート国営石油会社は、
ヴェオリアと低レベル放射
性廃棄物の保管・処理場の
建設・運転管理の契約を結
びました。また、ヴェオリア
は掘削施設における放射線
の検知・監視、除染前の廃
棄物の運搬・封じ込め・保管
も担当しています。

KIPIC
クウェート

クウェート南部アル・ズール
にあるKu w a i t  Inte g r ate d 
P e t r o l e u m  I n d u s t r i e s 
Company（KIPIC）は、世界最
大級の石油化学コンビナー
トで、将来的には1日あたり
の生産量が61万5,000バレ
ルとなる予定です。KIPICは、
無排水を目標とする製油所
の下水処理施設の運転管理
を、ヴェオリアに委託しまし
た。この施設では1,500m3/
時の下水のリサイクルと汚
泥焼却を行い、精製・石油
化学・液化天然ガスの各施
設向けユーティリティの統
合管理を提供します。

グジャラート

アラブ首長国連邦

Graphitec

5.

Durban
南アフリカ

ヴェオリアは、南アフリカで
有害産業廃棄物の処理業務
を受注しました。この業務
は、ダーバン近くのクワドゥ
クザにある国内最大の有害
廃 棄 物 埋 立 地 を 管 理 す
る、Dolphin Coast Landfill 
Management　（DCLM） 
のチームと連携しながら行
われます。本受注により南
アフリカの事業法人は、ヴェ
オリアの有するさまざまな
有害廃棄物処理技術を利用
可能になりました。

Gujarat
インド

工業団地として有名なイン
ドのグジャラート州で、ヴェ
オリアはDetox社と連携し、
以下の産業廃棄物処理およ
び再資源化施設4カ所の運
転管理を行っています：アン
クルシャワールにある、1日
あたり1,000m3の下水を処理
し工業向けにリサイクルする
初の無排水施設、ダヘイの
年間3万6,000トンを処理す
る有害廃棄物焼却場、カッ
チの容量300万トンの有害廃
棄物埋立場、マグナードの国
内最大級の有害廃棄物処理
場であり、環境に配慮した容
量1,500万トンの埋立て場。

Sadara 
Chemical 
Company
サウジアラビア

サウジアラムコとダウケミカ
ルの合弁企業、サダラ・ケミ
カル・カンパニーに対し、ヴ
ェオリアはジュバイル市近
郊で有害廃棄物および廃棄
物発電所を建設・運転管理
する予定です。廃棄物から
得られるエネルギーは、企
業顧客向けのユーティリティ
（蒸気・熱・水・冷気）に変
換されることになっていま
す。この契約は長期にわたる
もので、ヴェオリアはサダラ・
ケミカルのコンビナートに隣
接する工業地帯PlasChem 
Parkで発生するすべての廃棄
物を処理する予定です。 
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フットプリント
自治体および企業のお客様の環境フットプリント改善を

長期にわたりサポート

AngloGold
ガーナ

南アフリカのアングロゴール
ド・アシャンティ社は、金の生
産量世界第3位の鉱山会社
です。同社では、ガーナ南部
のオブアシ鉱山にある自社
の排水処理場4カ所と浄水
場2カ所の運転維持管理を
ヴェオリアに委託していま
す。ヴェオリアは浄水および
工場排水の品質が、ガーナ
環境保護庁の要求水準を満
たすことを保証しています。

Hong Kong
中国

ヴェオリアはエンジニアリン
グ企業Southaと連携し、病
院・学校・ショッピングセンタ
ー向けに、建物のエネルギ
ー最適化および空気質改善
の新サービスを提案してい
ます。この提案は、香港のカ
ーボンフットプリントを2030
年までに2005年時点より
70%削減するという香港政
府の目標に対応したもので
す。

Jump 
(Uber)
フランス

Uberの子会社Jumpは、環境
フットプリント改善に向けた
取り組みの一環として、ヴェ
オリアと連携し、無人サービ
スで使用される自転車およ
びキックスクーターの不良
部品をリサイクル・再資源化
しています。不良部品は修理
またはリサイクルされ、プラ
スチック、ゴム・電気部品・ア
ルミニウム・金属・貴金属と
いった素材の90%以上が回
収されます。また、ヴェオリア
はフランスのモーゼル県デ
ュ ー ズ に あ る 専 用 施 設
で、Jump向けにバッテリー
200台をリサイクルし、ニッ
ケル、コバルト、銅、リチウ
ム、マンガンを回収する予定
です。Jumpはパリで5,000
台の電動自転車、
1,000台のキックスクーター
を管理しています。

Danone
オランダ

ヴェオリアは、ダノンの乳児
用 調 整 乳 の 新 生 産 拠 点
Nutricia Cuijkで、環境フット
プリントの削減をサポートし
ています。ヴェオリアは工業
用ユーティリティ（空気・蒸
気・材料としての水・プロセス
水）が安定的に供給され、最
適に利用されるよう、水と熱
の再利用および再資源化を
最適化するHubgradeスマー
トコントロールセンターを活
用しています。このプロジェク
トは、2016年から続く両グル
ープ間の連携における新た
な節目を象徴するものです。
また、ダノンのビジョンである

『One Planet. One Health』
と、2同グループの2050年ま
でのカーボンニュートラル目
標にも貢献するものです。

Levice
スロバキア

首 都ブラチスラヴァから約
150km東にあるレビツェ市の
工業団地で、ヴェオリアはエネ
ルギー循環を管理しています。
この循環により、団地全体の
熱と冷気の生産が保証されて
います。この工業団地の顧客
に提供するエネルギーサービ
スは冷暖房、ガスの供給分配、
熱などで、熱については地域
熱供給ネットワークを通じ、レ
ビツェ市にも供給されていま
す。

コロンビア

バランキージャにあるコカ・コ
ーラFemsaのボトリング工場
で、ヴェオリアは、ユーティリテ
ィのエネルギー効率を管理する
予定です。
3,000kWの天然ガスを燃料とす
るトリジェネレーション施設を
使った蒸気・冷水・電力の供給

により、光熱費総額が11%削減
されると予測されています。コ
カ・コーラFemsaでは、カーボン
フットプリントの削減および各
施設のエネルギー効率の改善
に取り組んでいます。

コロンビア

ダノン（Nutricia Cuijk）
レビツェ

5.

Coca-Cola Femsa
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イノベーション
将来必要となるニーズを予測し対応するイノベーション

 新たなデジタル技術の提案と

人工知能

Portik 
英国
Portikはロンドン・サザークのごみ選
別場で人工知能を導入し、アルミニ
ウムスクラップの純度の変化をオン
ラインで計算しています。カメラで撮
影された画像を用い、選別場の運用
パフォーマンスを向 上させてい
す。Portikは「Sorting Center 4.0」プロ
ジェクトの最初の案件であり、既存の
テクノロジーと比較して高度に自動
化され、追加機能も備えています。

Hubgrade 4.0 
アラブ首長国連邦
ドバイでは、ヴェオリアの新エネルギ
ーパフォーマンス管理ハブに、
Hubgrade 4.0が使用されています。
Hubgrade 4.0は建物のエネルギーパ
フォーマンスのスマート監視向け新
プラットフォームであり、リアルタイム
指標に基づき、エネルギーの節約と
パフォーマンスを監視するデジタル
ソリューションです。また、お客様の
要件に応じてProgress、Smart、Green、
Premiumと、保守作業を最適化しま
す。このプラットフォームは、スマート
ビル管理を最適化し、デジタルの変
革で生まれる課題に対応します。

 プラスチックパッケージの大規模リサイクル  

Nestlé 
世界各地
ネスレとヴェオリアは連携してアジ
ア、アフリカ、中南米、欧州の11カ国
でプラスチックごみ問題に取り組
み、回収・選別・リサイクルのプログ
ラムを開発しました。
プラスチック汚染の抑制を目指
し、2025年までに製造するプラスチ
ックボトルの35%、あらゆるパッケー
ジの15%をリサイクル素材とするこ
とを目指します。

Système Uと 
カルフールフランス
使い捨てプラスチックパッケージの
削減に向け、カルフール、Système 
U、ヴェオリアと各社のプライベート
ブランドのサプライヤーが連携
し、2025年までにパッケージを再利
用可能・リサイクル可能あるいは
100%堆肥化可能にするためのエコ
デザインに取り組んでいます。これ
により、パッケージ・資本財・新たな
水処理・バイオ廃棄物・バイオガス・
フードテック・建設といった各分野
での変革の推進を目指します。

Reckitt Benckiser 
世界各地
ヴェオリアは医薬品・衛生用品・清
掃用品の大手企業、レキットベンキ
ーザー（RB）社と協同で、プラスチッ
ク容器包装のリサイクルを推進して
います。この活動は、2025年までに
すべてのプラスチック容器包装をリ
サイクル可能にし、その素材の25%
以上をリサイクル素材にする、とい
うRB社のコミットメントに対応する
ものです。例えば、同社のFinish 
Quantum（食器洗浄機用）の包装材
には、リサイクルされたプラスチック
が既に30%使用されています。RB社
とヴェオリアは協力して、収集・選別
の改善、全バリューチェーンを横断
した循環型経済のサポート、環境フ
ットプリントの削減に取り組んでい
ます。

ヤラ

Système Uと 
カルフール・フランス

Le Raincy
フランス

室内の空気質は、公衆衛生上
の重要な課題です。ル・ランシ
ーの町（イル＝ド＝フランス）
とヴェオリアは協力して、フラ
ンス唯一の取り組みを通じて2
つの学校で室内の空気質を保
証しています。ヴェオリアは、
病院およびクリーンルーム向
けの技術を応用し、学校の室
内空気汚染の原因を中和し、
循環する空気を浄化していま
す。センサーが温度・湿度・二
酸化炭素・揮発性有機化合物・
微粒子を常時監視し、ダッシュ
ボードが各教室の汚染レベル
を測定します。教師と保護者に
データが提供されるので、室
内の空気質に教師と保護者が
能動的に関わることができま
す。

Yara
欧州

ヴェオリアとヤラは連携し
て、欧州の食品業界と農業界
における循環型経済の発展
に努めています。この連携で
都市・農業・事業で発生する
廃棄物の栄養分をリサイク
ルし、高品質な肥料にしてい
ます。また、農業セクター向
けに土壌改良ソリューション
を提案しています。植物性廃
棄物と下水汚泥から発生す
るアンモニアを硝酸ナトリウ
ムにリサイクルする、循環型
経済のループがすでに実現
しています。こうしてできた
硝酸ナトリウムは下水処理
に再利用されます。また、両
社で食品バリューチェーン
改 革 に 向 け、N u t r i e n t 
Upcycling Alliance（栄養
アップサイクルアライアン
ス）も立ち上げています。

New York City
米国

ヴェオリアはマイクログリッ
ド分野における持続可能な
エネルギーの専門技術を、
米国最大の民間不動産プロ
ジェクト、ハドソン・ヤードに
もたらしました。ニューヨー
ク市に新たに生まれたこの
地区には、100軒の店舗・オフ
ィス・文化施設があります。ヴ
ェオリアはこの地区向けに
13MWの熱電併給施設を開
発しました。この施設で熱と
電力を生産し、暖房と冷水を
供給して、建物のエネルギー
レジリエンスを確保していま
す。2012年に開始されたハド
ソン・ヤードプロジェクトは
マンハッタン西部に位置し、
敷地面積は11ヘクタール。ニ
ューヨーク市史上最も複雑
な建設プロジェクトの一つで
す。

Sur
オマーン国

スールの海水淡水化プラント
は、アッ・シャルキーヤ地方全
域へ飲料水を供給しており、1
日あたり13万m3超の水を、60
万人を超える住民に提供して
います。このプラントには、直
径2m・長さ10mのバレルが複
数設置されており、各バレルで
1日あたり5,000m3の水を生産
でき、ろ過膜のパフォーマンス
もデジタルで監視することが
可能です。ヴェオリアのイノベ
ーションにより、淡水化プラン
ト1施設あたりの平均コストが
3～5%、エネルギーが1.5%、床
面積が25%節約されます（建
物1棟に設置された1システム
で比較）。2019年には世界で
50件近くの淡水化プロジェク
トが開始されますが、そのうち
3分の2がペルシャ湾における
プロジェクトです。

5.
20 21

Th
e 

es
se

nt
ia

l V
eo

lia
 2

01
9 

• 2
02

0 



This document was produced by Veolia’s Communications Department – April 2020.
Photo credits: Veolia media library: Rodolphe Escher, Christophe Daguet, Alexandre Dupeyron,  
Christophe Majani d’Inguimbert, Jonathan Robert. Coca-Cola Femsa, Danone, Getty Images.
Cover: Getty Images.
Graphics: Gilles Hureau.
Creation and production: .



Veolia
30, rue Madeleine-Vionnet – 93300 Aubervilliers – France

Tel.: +33 (0)1 85 57 70 00
www.veolia.com

東京都港区海岸3-20-20　ヨコソーレインボータワー
www.veolia.jp




